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Dado el actual déficit de inversión en infraestructuras, 
que se estima en miles de millones de dólares, existen 
grandes oportunidades para crear nuevos contratos 
de infraestructuras que aporten valor a las personas 
y al medio ambiente. Estas oportunidades presentan 
una convincente viabilidad económica y generan 
proyectos generacionales que ofrecen más por menos. 
A continuación, se abordan algunos aspectos que 
los Gobiernos deberían comprender y considerar 
íntegramente antes de celebrar un contrato de esta 
magnitud. 

¿QUÉ SIGNIFICA REALMENTE 
“INFRAESTRUCTURA SOSTENIBLE”  
EN UN CONTRATO?

Generalmente, el término “sostenibilidad” hace 
hincapié en la mitigación del cambio climático o 
la protección medioambiental. Sin embargo, estos 
aspectos representan solo una cuarta parte de lo que 
abarca el término en su totalidad. La sostenibilidad 
presenta cuatro dimensiones contractuales de extrema 
importancia:

	» La dimensión económica o financiera se refiere a la 
rentabilidad y a una recuperación de costos adecuada 
que, en caso necesario, se apoye en subsidios bien 
dirigidos que contribuyan a la asequibilidad. Los 
riesgos del proyecto deben ser transparentes y 
distribuirse de manera justa entre las partes.

•	 Disposiciones económicas y financieras: Considere 
cláusulas que aseguren que el inversor genere 
rentabilidad (y valor económico), tales como la 
prescripción de adjuntar un estudio de viabilidad 
económica del proyecto o el uso de bienes y 
servicios de origen local (incluyendo una definición 
muy específica de lo que esto significa y facilitando 
el uso de los bienes y servicios locales). ¿Se ha 
triangulado el estudio de viabilidad económica 
junto con expertos y expertas del Gobierno? Al 
mismo tiempo, el Gobierno debe asegurar que la 
existencia de una tasa de retorno favorable para 
la empresa no conlleve pérdidas de valor para el 
Estado o su ciudadanía.

	» La dimensión medioambiental abarca el uso de 
materiales constructivos sostenibles, la aplicación 

de tecnologías que mejoren la eficiencia de los 
recursos, así como la circularidad o la incorporación 
de enfoques innovadores para la resiliencia al cambio 
climático.  

•	 Planes de gestión del impacto medioambiental 
y social: Incorpore una cláusula relativa al 
cumplimiento del plan de gestión del impacto 
medioambiental y social e incluya en ella el 
seguimiento.

•	 A modo de ejemplo, cabe citar la reducción del 
uso de hormigón o acero (y su elevada huella 
de carbono) o el seguimiento de tendencias que 
puedan rebajar el alcance de un proyecto, por 
ejemplo, las soluciones de movilidad en transporte 
público en lugar de las alternativas convencionales 
privadas, como el automóvil. 

•	 Los avances tecnológicos pueden contribuir a que 
ciertos gastos o aspectos de las operaciones y del 
mantenimiento se reduzcan de modo significativo 
conforme mejora la tecnología. ¿Cómo llegarán 
el Estado y la empresa a acuerdos sobre la 
introducción, la posible experimentación y los 
beneficios de la tecnología?

	» La dimensión social hace referencia a una 
infraestructura inclusiva, accesible y asequible para 
todas las personas. La adquisición de infraestructura 
debería ser transparente para la sociedad civil, respetar 
los derechos humanos y laborales y garantizar la 
conservación del patrimonio histórico y cultural.  

•	 Cláusula de revelación: Regula la revelación de 
información y datos no confidenciales al público 
general durante todo el ciclo de vida del proyecto.

2



•	 En el caso de proyectos con un gran impacto físico 
que conlleve el reasentamiento o la afección a 
los medios de subsistencia de la población, las 
organizaciones de la sociedad civil deberían ser 
informadas con regularidad y tener la posibilidad 
de expresar su opinión. Estas organizaciones 
constituyen un importante puente de comunicación 
con las comunidades afectadas, por lo que no 
integrarlas puede tener efectos adversos para el 
proyecto. 

•	 La omisión de los aspectos sociales incrementa de 
forma drástica los “riesgos no técnicos”, los cuales 
menoscaban la economía de los proyectos y pueden 
producirles retrasos significativos.

•	 Algunas infraestructuras (por ejemplo, los puertos) 
no atienden a los sectores tradicionales del 
mercado, por lo que en estos casos la accesibilidad 
y la asequibilidad pueden ser menos relevantes. 
Sin embargo, un proyecto que abarque un sector 
más amplio, como el del transporte, debería tener 
en cuenta el mercado y los usuarios y usuarias 
potenciales para fijar los precios del servicio. Esto 
podría incluir también qué grado de acceso al 
público general ofrece el proyecto más allá de 
su propósito principal (el denominado acceso de 
terceros).

	» La dimensión institucional hace referencia a la 
existencia de sistemas de gobernanza sólidos y a la 
capacidad institucional para definir procedimientos 
de planificación, adquisición y operación de activos 
de infraestructura y sus servicios. 

•	 Cláusula de seguimiento: Una cláusula que 
garantice la sostenibilidad institucional podría 
implicar el seguimiento del activo conforme a los 
requisitos de diseño y planificación fijados por el 
comitente. 

•	 Aunque un ministerio asuma el liderazgo, es 
importante que los Gobiernos involucren a 
todos los ministerios relevantes a fin de evitar 
posibles sorpresas o dificultades. Las agencias de 
seguimiento no solo deben conocer, sino también 
planificar la asignación de los recursos humanos 
y financieros adecuados que permitan realizar un 
correcto seguimiento del proyecto. 

INFORMACIÓN PRÁCTICA 
RELATIVA A LOS CONTRATOS DE 
INFRAESTRUCTURA SOSTENIBLE EN 
DISTINTOS SECTORES

Los ejemplos siguientes muestran cómo se pueden 
garantizar los diferentes aspectos de la sostenibilidad 
en los contratos de distintos tipos de infraestructura.  

1.	Disposiciones económicas y financieras para 
infraestructura vial: El estudio de viabilidad 
económica del proyecto debería adjuntarse al 
contrato e incluir un análisis de rentabilidad que 
compare el modelo de cooperación entre el sector 
público y privado (PPP) con el costo de construir y 
operar la carretera mediante medios alternativos. 
Se debería someter a auditoría o revisión externa 
la evaluación de costos y de riesgos que supone la 
construcción con fondos públicos. Los funcionarios 
públicos pueden aprender de otras jurisdicciones 
e involucrar a asesores y asesoras con experiencia. 
En las carreteras de peaje en concesión, el anexo 
del modelo de negocio debería incluir un análisis 
exhaustivo de la demanda.

2.	Planes de gestión medioambiental y social para 
infraestructuras portuarias: La construcción y la 
ampliación de puertos puede afectar negativamente 
a la biodiversidad marina debido al incremento del 
tráfico de barcos. Otras contingencias habituales 
que lleva asociadas son la congestión del tráfico 
y el fuerte deterioro de la calidad del aire como 
consecuencia del aumento de vehículos pesados. 
Estos riesgos deben mitigarse en el marco de los 
planes de gestión medioambiental y social a través 
de las consultas a las partes interesadas y de los 
análisis de expertos y expertas. Es fundamental 
elaborar un estudio de base para cada impacto 
potencial, ya que no es posible hacer un seguimiento 
de algo que no se ha medido previamente. 

3.	Seguimiento de proyectos de construcción de 
puentes: El estado y la calidad de los puentes 
afectan significativamente a la seguridad de las 
personas, por lo que en estos casos se requiere un 
seguimiento continuo que identifique los segmentos 
dañados del puente y los posibles riesgos para 
la seguridad. El contrato debería hacer especial 
hincapié en el seguimiento y garantizar su ejecución 
pública dotando de capacidades suficientes a los 
órganos de supervisión. El seguimiento también 
puede incluir innovaciones digitales, como el uso 
de sensores para recabar datos o de drones para 
evaluar daños o grietas. Este tipo de infraestructura 
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tecnológica (InfraTech) puede incrementar la 
seguridad en el uso de los puentes y reducir el 
gasto público. Es igualmente importante asignar 
partidas presupuestarias estatales a estas funciones 
fundamentales. La práctica excesivamente extendida 
de exigir a la empresa privada que cubra los gastos 
de los inspectores o inspectoras públicos se percibe 
ampliamente como un conflicto de intereses. 

CUATRO RECOMENDACIONES 
QUE DEBERÍA CONSIDERAR ANTES 
DE REDACTAR UN CONTRATO DE 
INFRAESTRUCTURA SOSTENIBLE:

1.	La rentabilidad económica es un valor para su 
gente: Cualquier proyecto de infraestructura 
conlleva costos monetarios durante toda su vida 
útil (aproximadamente, de 10 a 30 años), por lo 
que resulta fundamental calcular en la fase de 
planificación los fondos necesarios para todo el 
período. Esto implica también que el inversor debe 
proporcionar un plan de negocio coherente con una 
rentabilidad de la inversión justa. 

2.	Replantee sus ideas sobre cómo el Gobierno 
adquiere servicios de infraestructuras: Colabore con 
expertos y expertas en adquisición y sostenibilidad 
para identificar posibles lagunas en sus políticas 
de adquisiciones (p. ej., obtener los materiales 
del entorno e incentivar a las empresas para que 
compren en el mercado local) y así evitar acuerdos 
poco económicos, costosos e insostenibles con 
contratistas privados. ¿Cómo han cambiado las 
costumbres a raíz de la COVID-19? Cualquier 
proyecto que fuera diseñado antes de la pandemia 
debería reexaminarse por completo a fin de 
garantizar que siga siendo viable; un ejemplo sería 
un proyecto de transporte ). 

3.	Involucre plenamente a las partes interesadas 
y a los expertos y expertas en sostenibilidad 
antes de redactar el contrato: A la hora de crear 
planes de gestión medioambiental y social para 
infraestructuras es necesario contar con el criterio 
de quienes dependen de esa infraestructura (las 
comunidades locales, la sociedad civil, los sindicatos 
y las asociaciones empresariales), así como de los 
expertos y expertas en sostenibilidad y urbanismo. 
Muchos proyectos delegan la valoración de los 
principales impactos en el proceso de evaluación 

del impacto ambiental (EIA). Sin embargo, algunos 
aspectos son demasiado relevantes como para 
discutirlos durante la EIA, entre tres y seis meses 
después de la firma del contrato. Elaborar un 
resumen inicial de las opciones y sus implicaciones 
(tales como el diseño y los impactos sobre la tierra, 
las personas y los recursos naturales) supondrá un 
ahorro considerable de tiempo y dinero en el proceso 
de la EIA. Recuerde: es mejor dialogar, diseñar y 
entregar un proyecto, que diseñarlo, entregarlo y, 
después, tener que defenderlo.  

4.	Incorpore estándares para la planificación y 
el seguimiento: Los donantes multilaterales y 
bilaterales prestan cada vez más atención al uso 
de estándares (p. ej., las normas de desempeño 
de la Corporación Financiera Internacional 
o los Principios del G20 para la inversión en 
infraestructuras de calidad) para el seguimiento de 
los objetivos e impactos financieros, institucionales, 
medioambientales y sociales de los proyectos. Si 
demuestra que ha incorporado estos estándares 
al proyecto y hace un seguimiento de los mismos, 
incrementará el atractivo de sus oportunidades de 
inversión.  

Para cumplir los Objetivos de Desarrollo Sostenible 
y el Acuerdo de París, los Gobiernos deben valorar y 
supervisar estas consideraciones de sostenibilidad en 
todos sus contratos. Los proyectos de infraestructuras 
pueden y deben desempeñar un papel activo en la 
contribución al desarrollo socioeconómico continuo y 
al crecimiento sostenible de las economías emergentes. 
Comprender mejor los aspectos fundamentales y los 
pequeños detalles de los contratos de infraestructuras 
(con el asesoramiento de expertos y expertas en 
cuestiones jurídicas y técnicas) permitirá a los 
Gobiernos negociar mejores acuerdos que ofrezcan más 
valor y un mejor servicio a la ciudadanía. 

Si desea más información sobre infraestructuras 
sostenibles e identificar la herramienta adecuada para 
planificar y desarrollar mejor su proyecto o cartera de 
infraestructura, la GIZ ha elaborado, en colaboración 
con el PNUMA, el “Sustainable Infrastructure 
Tool Navigator” (Navegador de herramientas para 
infraestructuras sostenibles), una base de datos de 
herramientas en línea con directrices, estándares y 
sistemas de clasificación a la que puede acceder a 
través del siguiente enlace:  Home - Infrastructure 
Tool Navigator (sustainable-infrastructure-tools.org). 
Comience ya mismo a navegar por el portal y desarrolle 
infraestructuras que aporten valor a las personas y al 
medio ambiente.  
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El artículo anterior representa los puntos de vista de la 
propia autora y no refleja de ningún modo las opiniones 
de la Unidad de Asistencia de CONNEX, su Junta Direc-
tiva, su Comité Consultivo, su personal o sus entidades 
financiadoras. 

La Dra. Micaela Mihov es asesora en la 
“Infrastructure Solutions Incubator” (Incubadora 
de soluciones de infraestructura) de la GIZ, 
que trabaja con los Gobiernos para integrar la 
sostenibilidad en los procesos de planificación, 
financiamiento y desarrollo de infraestructuras. 
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